Schneller, effizienter, teurer

CGDIS: Umsetzung des nationalen Rettungsplanes bedingt Investitionsaufwand

Luxemburg. Diese Debalte taugt
zum Gradmesser fir die politi-
sche Unterstiitzung zum Projekt:
In der Chamber befassen sich die
Abgeordneten am Vormittag auf
Anfrage der CSV mit dem PNOS,
dem Plan national d'organisation
des secours. Wahrend Innenmi-
nisterin Taina Bofferding (LSAP)
das Dokument als Kompass be-
zeichnet, der die Richtung vor-
gibt, wie sich das Rettungswesen,
das seit Juli 2018 im CGDIS zu-

Taina Bofferding

sammengefasst ist, entwickeln soll,
sehen die Gemeinden den PNOS
aufgrund der finanziellen Mehrbe-
lastung kritisch. Um zehn Prozent
sollen die Kosten der Kommunen,
die das CGDIS mit dem Staat zu
gleichen Teilen finanzieren, stei-

gegen, dass es die Sicherheit nicht
zum Nulltarif gibt und betont die
wesentliche  Zielsetzung  des
PNOS: Kiinftig sollen zwischen
Notruf und Eintreffen am Einsatz-
ort hochstens 15 Minuten verstrei-
chen. Welche Herausforderung
diese Vorgabe birgt, erklart sie

7 s L : SR Zusammen mit CGDIS-Generaldi-
I ' RO 1l . EEIEINIRNNEREs.  rektor Paul Schroeder im ,Wort“-
Wettlauf mit der Zeit: Laut PNOS-Vorgabe sollen die Rettungskrdfte spatestens nach 15 Minuten  Gesprich. mas

am Einsatzort cintreffen; heute gilt dies fiir 78 Prozent der Einsdtze. Fotos: Anouk Antony, Guy Jallay B Politik, Seite 2-3
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Von Marc Schlammes

Sie hat mit der Reorganisation der
Rettungsdienste eine der wichtigs-
ten Reformen der vergangenen Le-
gislatur geerbt. Er hat mit der Lei-
tung des CGDIS den Aufbau einer
neuen Struktur zu verantworten.
Neben dem Umzug in zeitgemife
Einrichtungen am hauptstadti-
schen Rond-Point Gluck gehort die
Ausarbeitung und Umsetzung des
Plan national d'organisation des
secours (PNOS), ein 500 Seiten
schweres Dokument, zu den wich-
tigsten Hausaufgaben von Paul
Schroeder, dem Generaldirektor
des Corps grand-ducal d'incendie
et de secours. Innenministerin Tai-
na Bofferding (LSAP) fillt die Mis-
sion zu, jene Uberzeugungsarbeit
zu verrichten, damit der PNOS von
einer moglichst sehr breiten poli-
tischen - und gesellschaftlichen -
Mehrheit getragen wird.

Im Ernstfall kommt es auf jede
Minute an. Diese Erkenntnis ist fiir
die Rettungsdienste nicht neu. Be-
reits 2010 hatte eine Bestandsauf-
nahme ergeben, dass zu oft zu viel
Zeit vergeht zwischen Eingang
eines Notrufs und Eintreffen der
Rettungskrifte am Einsatzort. Und
schon damals war die Zeitsp
von 15 Minuten als Zielsetzung ins
Spiel gebracht worden. Nun wird
sie im Plan national des opérati-
ons de secours (PNOS) verankert:
Fiir 90 bis 95 Prozent aller Einsit-
ze soll nicht mehr als eine Viertel-
stunde zwischen Notruf und Ein-
satz verstreichen. Im besten Fall
sogar weniger als 15 Minuten. Zum
Vergleich: Wihrend First-Respon-
der-Einsatze diese Zeitvorgabe be-
reits heute erfiillen, schaffen Kran-
kenwagen die Frist in 78 Prozent
der Fille, bei Brinden und Ver-
kehrsunfillen ist dies fiir zwei Drit-
tel der Interventionen der Fall.

wGolden hour of shock“

Anhand von zwei Beispielen ver-
anschaulicht Paul Schroeder die
Bedeutung des zeitlichen Faktors:
Im Fall eines Herzstillstandes ver-
ringert jede Minute, die bis zu den
Wiederbelebungsmafnahmen ver-

@ Wir miissen es

® schaffen, das
dichte Netz an
Einsatzzentren
aufrecht-
zuerhalten.
Paul Schroeder, CGDIS-Generaldirektor

streicht, die Uberlebenschancen
des Betroffenen. Und  bei
Verkehrsunfillen gilt generell die
Regel der .golden hour of shock®,
das heift, spitestens nach einer
Stunde soll die Notfallversorgung
eines Patienten in einem Kranken-
haus gewihrleistet werden. ,Wenn
man dann maximal je eine Vier-
telstunde fiir die Anfahrt zum Un-
fallort beziechungsweise fiir die
Fahrt in die Klinik einkalkuliert,
bleiben 30 Minuten, um eine Per-
son zu bergen und die Erstversor-
gung zu gewiahrleisten®, gibt der
CGDIS-Direktor Einblick in den
Einsatzalllag und nennt auch

Jede Minute zahlt

Taina Bofferding und Paul Schroeder erklaren, weshalb Luxemburg einen nationalen Rettungsplan benétigt

gleich jene beiden Hebel, die be-
wegt werden miissen, um Zeit zu
gewinnen. Das ist bei der Annah-
me des Notrufs; je priziser die An-
gaben seien, desto rascher kdnn-
ten die Retter mobilisiert werden,
so Schroeder, womit die Ausriick-
zeit ins Spiel kommt. Bei einer so-
genannten .garde casernée“, wo
die Einsatzkrifte in der Kaserne
Bereitschaftsdienst  verrichten,
muss die Mannschaft nach zwei
Minuten ausriicken. Bei einer kon-
ventionellen  Bereitschaft  hin-
gegen miisse die Fahrt zur Kaser-
ne einberechnet werden, etwa
zehn Minuten, spannt der CGDIS-
Chef den Bogen zum Plan natio-
nal d'organisation des secours.

Ziel ist es, dass sowohl die Kran-
kenwagen als auch ein Grundge-
rist an Feuerwehrwagen (Typ
HLF mit sechs Einsatzkriften), ins-
besondere in den Ballungsraumen,
via ,garde casernée* bestiickt wer-
den. Was wiederum am einfachs-
ten mit hauptberuflichem Perso-
nal zu bewerkstelligen sei. Diesen
Punkt umzusetzen bedeute, die
Fragen zu beantworten ,Welche
Sicherheit wollen wir> und ,Was
soll es kosten?*, weist Paul Schroe-
der auf die politische Dimension
des PNOS hin.

wAssurance tous risques*
Taina Bofferding (LSAP) wieder-
holt folglich seit Wochen gerade-
zu gebetsmithlenartig, dass es die
zivile Sicherheit nicht zum Nullta-
rif geben kann. Mit diesem Argu-
ment will sie auch die Gemeinde-
verantwortlichen vom PNOS iiber-
zeugen. Und erginzt ihr Argu-
ment mit dem Hinweis, dass den
Kommunen im Gegenzug mit dem
CGDIS eine Rundumversorgung
angeboten wird, die sie als ,assu-
rance tous risques*“ bezeichnet. Die
Ministerin betont aber auch, dass

Innenministerin Taina Bofferding (LSAP)

man den PNOS, den sie als Kom-
pass charakterisiert, der die Rich-
tung fiir den nationalen Rettungs-
dienst vorgibt, nicht nur auf den
Faktor Finanzen reduzieren diirfe,
sondern das Personal angemessen
beriicksichtige. Und mit dem Ge-
neraldirektor des CGDIS stimmt
sie iiberein, dass die Freiwilligen
ein wichtiges Standbein sind und
bleiben. Schroeder untermauert

CGDIS-Generaldirektor Paul Schroeder

Fotos: Guy Jallay

diesen Standpunkt mit dem Ver-
weis auf die tagliche Bedarfsana-
lyse (,potentiel opérationnel jour-
nalier*), die auf einem Verhiltnis
von 80 Prozent freiwilligen und 20
Prozent hauptberuflichen Helfern
fufit.

Vor allem mit Blick auf den lind-
lichen Raum kommt den Freiwilli-
gen eine besondere Bedeutung zu.
»Wir miissen es fertig bringen, das
dichte Netz an Einsatzzentren auf-
rechtzuerhalten®, hebt der CGDIS-
Leiter diese Herausforderung her-
vor und, damit einhergehend, die
Beziehung zwischen den Faktoren
Mensch und Geld. ,Sollten wir das
freiwillige Engagement irgend-
wann nicht mehr gewihrleisten
kdnnen, miissen wir entweder pro-
fessionalisieren oder wir miissen
die PNOS-Ambitionen zuriick-
schrauben.“ Um die rund 4000
Freiwilligen zu unterstiitzen, pli-
diert Schroeder dafir, deren En-
gagement zeitnahe zu errtern. Da-
bei ist fiir ihn nicht so sehr die Ent-
schidigung ausschlaggebend, son-
dern die Anerkennung durch die
Gesellschaft.

Widerstandsfahigkeit

Eine Gesellschaft, der Taina Bof-
ferding bei der zivilen Sicherheit
nicht bloR einen passiven Part zu-
gestehen will. Die Ministerin will
die Widerstandsfahigkeit der Biir-
ger stirken. Auch dazu soll der
PNOS beitragen. Was in diesen
Wochen und Monaten der Coro-
na-Krise gelte, soll nach dem Wil-
len der Ministerin eine generelle
Giiltigkeit bekommen.

Konkret gehe es darum, die
Hilfe zur Selbsthilfe zu fordern.
So konne vermieden werden, dass
Unterstiitzung von aufen stets
als Selbstverstandlichkeit erachtet
werde und in einer Notlage wert-
volle Zeit verloren gehe, weil bei-

@ Im Gegenzug

® fiir ihre finanzielle
Beteiligung
erhalten
die Gemeinden
eine Rundum-
versorgung im
Bereich der zivilen
Sicherheit.
Taina Bofferding, Innenministerin

spielsweise Erste-Hilfe-MaRnah-
men nicht erfolgten. ,Man kann die
Rettungsdienste niemals so orga-
nisieren, dass hinter jedem Baum
ein Sanititer einsatzbereit ist“, um-
schreibt Paul Schroeder die Her-
ausforderung, die Gesellschaft der-
art zu sensibilisieren, dass sie sich
im Ernstfall, zumindest voriiber-
gehend, selbst helfen kann. Damit
einhergehen miissen nach seinem
Dafiirhalten Fortschritte bei der
allgemeinen Sicherheitskultur er-
folgen, die Schroeder hierzulande
als ,ausbaufihig" einschatzt.

Als ein positives Beispiel der
jiingeren Vergangenheit nennt er
den priventiven Brandschutz, wo
unter CGDIS-Federfilhrung ein-
heitliche Regeln verfasst wurden,
auf deren Grundlage seine Behor-
de nun die erforderlichen Gutach-
ten erstelle. Auferdem sei via
groherzogliches Reglement ein
nationaler  Koordinierungsaus-
schuss ins Leben gerufen worden.

Zwei Schwachpunkte

Fortschritte machen muss derweil
das CGDIS, wenn es in stirkerem
Mafe das Interesse von Frauen
und auslandischen Mitbiirgern we-
cken will. Gerade mit Blick auf die
Prognosen des PNOS, mittelfristig
iber 1500 hauptberufliche Ret-
tungskrifte zu verfiigen, kann es
sich der nationale Rettungsdienst
nicht leisten, auf diese beiden Ka-
tegorien zu verzichten. Dessen ist
sich Taina Bofferding auch als Mi-
nisterin fiir Chancengleichheit be-
wusst.

Zufrieden zeigen sich Ministe-
rin wie Generaldirektor indes, dass
die Berufsprofile des CGDIS ins-
besondere bei den jiingeren Gene-
rationen auf grofe Resonanz sto-
Ren.

PNOS - kurz gefasst

Der Plan national d'organisation des
secours (PNOS) beinhaltet eine Be-
standsaufnahme und kinftige Sze-
narien der zivilen Sicherheit anhand
von fiinf strategischen Etappen -
Vorbeugung, Vorhersehung, Pla-
nung, Einsatz, Bewertung - und
personell wie materiell entspre-
chend zu planen. Kemzielsetzung
ist, 90 bis 5 Prozent der Einsdtze
innerhalb von hachstens 15 Minu-
ten zu lancieren. Bei den Entwick-
lungsszenarien zeigt sich die direk-
te Verbindung zwischen Art und
Anzahl an Einsdtzen sowie der de-
mografischen Entwicklung, wozu
auch die Schaffung von Arbeitsplat-
zen und die Alterung der Bevdlke-
rung gehdren. mas



Wenn es ums Geld geht

Von Marc Schlammes

Als Innenministerin Taina Boffer-
ding (LSAP) bei der PNOS-Pra-
sentation Anfang Mirz auf Mehr-
kosten von jihrlich zehn Prozent
hinweist, blinken in den Rathau-
sern die Alarmleuchten auf. Denn:
Die Gemeinden kommen fiir 50
Prozent des CGDIS-Betriebes auf,
die andere Hilfte ibernimmt der
Staat. Und seit Ausbruch der Pan-
demie vor einem Jahr sind die
Kommunen mit einer ungewissen
Finanzentwicklung konfrontiert,
was ihre Ressortministerin auch
mehrmals in Rundschreiben the-
matisiert hat.

Die Ministerin warnt aber da-
vor, Pandemie und PNOS gegen-
einander aufzuwiegen. Das eine sei
eine Krisensituation, im anderen
Fall gehe es um Notsituationen, wo
schnelle und effiziente Hilfe be-
notigt werde. ,Das ist keine Lu-
xusdiskussion®, so Taina Boffer-
ding im ,Wort“Interview, die mit
Blick auf die Umsetzung des Plan
national d'organisation des se-
cours, der als Kernziel eine Hilfe-
leistung in weniger als 15 Minuten
hat, betont, dass es Sicherheit nicht
zum Nulltarif gibt und dass der
Rettungsdienst kein Nice to have
sei, sondern eine Notwendigkeit.

Dennoch fillt das Gutachten des
Syvicol kritisch aus. Zwar bekennt
sich der Dachverband der Gemein-
den zu den Zielsetzungen - ,Le Sy-
vicol ne critique nullement les ob-
jectifs* -; die PNOS-Prognosen zur
finanziellen Entwicklung werden
jedoch kritisch bewertet: ,Le Sy-
vicol est extrémement préoccupé
de I'importante hausse des contri-
butions communales prévue par le
projet PNOS.“

Dabei ist es nicht das erste Mal,
dass sich die Gemeinden besorgt
iiber den finanziellen Aspekt der
Reform der Rettungsdienste au-
Rern. Schon 2015 hatte Innenmi-
nister Dan Kersch (LSAP) den fir
den CGDIS-Betrieb vorgesehenen
Fonds mit den Mehreinnahmen aus
der damals beschlossenen TVA-
Anhebung gespeist anstatt diese an
die Gemeinden auszuschiitten
(den Gemeinden stehen zehn Pro-
zent der TVA-Einnahmen zu).

Prinzip der Deckelung -
aber erst ab 2023

Und um den finanziellen Aufwand
der Gemeinden abzustecken, poch-
te der Syvicol bei der CGDIS-Griin-
dung darauf, dass der finanzielle
Spielraum jeder Kommune beriick-
sichtigt und dass eine Deckelung
vorgesehen werde: Ab 2023 darf der
Anstieg der kommunalen Ausga-
ben nicht hoher ausfallen als das
Plus an Mehreinnahmen aus Ge-
werbesteuer und Fonds de dota-
tion globale des communes. Diese
beiden Punkte hebt die Innenmi-
nisterin auch hervor, um die Kritik
der Kommunen zu relativieren.
Auch halt sie fest, dass das Ret-

igswesen viele Gemeinden heu-
te budgetar weniger belaste, als zur
Zeit der lokalen Feuerwehrkorps.
Sukkurs erhdt die Ministerin vom
Syndicat national des pompiers

® Das ist keine

® | uxusdiskussion.
Taina Bofferding, Innenministerin

professionnels du Luxembourg. Mit
dem PNOS werde der Rettungs-
dienst in Luxemburg konsequent
gestarkt und eine Win-Win-Situa-
tion zwischen freiwilligen und
hauptamtlichen Helfern geschaf-
fen, so die Berufsvertretung in
einem Schreiben. An die Adresse
des Syvicol ergeht derweil die Auf-
forderung, den Wihlern reinen
Wein einzuschenken, wenn man
der Auffassung sei, dass diese In-
vestitionen in die Sicherheit der
Biirger zu kostspielig seien.
Potenzial an Freiwilligen
ausschopfen

Die steigenden Ausgaben der kom-
menden Jahre erklaren sich mit
den Personalkosten. Wihrend die
PNOS-Umsetzung eine kontinuier-
liche Professionalisierung bedeu-
tet, sorgt diese Entwicklung beim
Syvicol fiir Kopfzerbrechen. Zum
einen wird eine Entwicklung zu
Lasten der Freiwilligen befiirch-
tet; sie wiirden nicht von haupt-
amtlichen Helfern unterstiitzt,
sondern von diesen ersetzt.

Als Beispiel wird die Zusam-
mensetzung der Feuerwehrfahr-
zeuge (HLF) in den groRen Ein-
satzzentren (CIS-III) genannt.
Kann der Syvicol den Riickgriff auf
professionelle Rettungskrafte bei
der Bestiickung der Krankenwa-
gen nachvollzichen, pladiert man
bei der HLF-Besetzung fir das
Ausschopfen des vorhandenen

® Wirwurden
® schachmatt

gesetzt.
Michel Malherbe, Syvicol

Potenzials an Freiwilligen. Beide
Dienste rund um die Uhr zu ge-
wihrleisten bedeute, 182 Stellen zu
besetzen, wobei fiir eine Stelle
sechs Rettungskrifte notig seien.

Zum anderen sieht der Dach-
verband der Gemeinden Auf- und
Ausbau der einzelnen CGDIS-Ab-
teilungen kritisch, wo das Ratio bei
einem Angestellten auf zwolf Ret-
tungskrifte liege. Man wolle kei-
nen Wasserkopf sondern wissen,
wo die Reise hingehen soll, resi-
miert Michel Malherbe (DP) die
Haltung des Syvicol. Mit dem vor-
gelegten Dokument seien die Ge-
meinden in gewisser Weise
schachmatt gesetzt worden, so der
Biirgermeister von Mersch, der fur
den Syvicol im CGDIS-Verwal-
tungsrat sitzt und das Rettungs-
wesen als langjahriger Freiwilliger
bestens kennt. Deshalb stelle er die
Reform auch nicht in Zweifel und
auch nicht das 15-Minuten-Ziel.
+Wer aber 50 Prozent der Kosten
zu tragen hat, dem muss man auch
zugestehen, die Entwicklung und
den Einsatz der Mittel kritisch zu
hinterfragen.“

Dies sei auch deshalb notwen-
dig, weil es laut Syvicol-Gutach-
ten an Transparenz und Prizision
mangelt. Einerseits wiirden im
PNOS konkrete Zahlen zum kiinf-
tigen Personalbestand in den ein-
zelnen Abteilungen genannt, die
jedoch andererseits auf einer Ent-
wicklung beruhen, die, so formu-
liere es der PNOS, schwer einzu-
schitzen seien.

Nach der jiingsten Sitzung des
CGDIS-Verwaltungsrates wurde
vereinbart, dass sich CGDIS und
Syvicol zusammensetzen. Danach
soll klarer ersichtlich sein, wo die
finanzielle Reise hingehen soll.

Stein des Anstofes: Die Mchrkosten von jihrlich zehn Prozent, die

.|

der PNOS vorsicht, werden vom Syvicol hinterfragt.  Foto: Guy Jallay

Leitartikel

Unentbehrlich

Von Marc Schlammes

it dieser Kritik konnen die Kommunen nur
verlieren: Wenn der Dachverband der Ge-
meinden die Mehrkosten fiir den Betrieb
des nationalen Rettungsdienstes CGDIS be-
anstandet, wagt sich der Syvicol auf diinnes Eis. Da kann
noch so sehr beteuert und betont werden, dass die Ziele des
jiingst vorgestellten Plan national d‘organisation des se-
cours (PNOS) nicht in Frage gestellt werden - insbesondere
die Kernvorgabe, dass kiinftig landesweit zwischen 90 und
95 Prozent der Einsitze in weniger als 15 Minuten lanciert
sein sollen: Hingen bleibt die Haltung, dass die Biirger-
meister bei der Sicherheit sparen wollen. Ein No-Go. Ein
entsprechendes Kommuniqué der Gewerkschaft der Berufs-
feuerwehrleute lieR folglich nicht lange auf sich warten.

Doch ganz so simpel ist die Sache dann doch nicht, als
dass sie sich auf den Satz der Innenministerin, die zivile Si-
cherheit gebe es nicht zum Nulltarif, reduzieren lasst. Denn

Nulltarif und Mehrausgaben
. iiber jahrlich zehn Prozent sind
Beider  zwei verschiedene Paar Schuhe.
Sicherheit Denn dass in den Rathiusern

8 _— Ausgaben generell hinterfragt
SI mrcr? (tlll werden sollen, gehort eigentlich
No-Go.  zum Standardrepertoire eines
sorgsamen Umgangs mit dem
kommunalen Budget. Wenn
dann auch noch Taina Boffer-
ding (LSAP) ihre Gemeinden im
Laufe dieses Pandemie-Jahres
gleich mehrfach auf Mindereinnahmen, als wirtschaftlich-
budgetire Konsequenz der Corona-Krise, eingestimmt hat,
miissen an den Schoffen- und Gemeinderatstischen die
Alarmleuchten aufblinken, wenn sie plotzlich mit Zusatz-
kosten konfrontiert sind. Das Aufblinken ist umso
der, als die Mehrausgaben die Gemeinden groftenteils tref-
fen, che die gesetzlich verankerte Deckelung der CGDIS-Fi-
nanzierung ab 2023 greift.

Pandemie einerseits. PNOS andererseits. Mehr denn je
sind die Gemeinden forciert, das Prinzip zu applizieren, das
einst Jean-Marie Halsdorf (CSV) als Innenminister pragte:
Bei den Ausgaben zwischen ,utile, nécessaire, indispensa-
ble* - _niitzlich, notwendig, unentbehrlich® - zu unterschei-
den. In die Kategorie ,unentbehrlich“ gehort die Sicherheit,
oder, um es sprachlich moderner auszudriicken: ,Die zivile
Sicherheit hat nichts mit ,nice to have* zu tun®, so Ministe-
rin Bofferding bei der PNOS-Prisentation. Soll der Sicher-
heit also eine prioritire Stellung eingeriumt werden, muss
in den Rathdusern der Rotstift anderweitig angesetzt wer-
den - wissend, dass es elektoral erfolgversprechendere
Mafinahmen gibt, als da ein Sportfeld nicht zu bauen oder
dort eine Kulturstitte nicht zu modernisieren. Zudem kann
die Unterscheidung zwischen ,notwendig“ und ,unentbehr-
lich“ flieRend sein: Investitionen in ein intaktes Wassernetz
niitzen im Brandfall auch dem CGDIS.

Demnach sollte die Syvicol-Kritik bei den CGDIS-Ver-
antwortlichen nicht auf taube Ohren stofen. Sondern viel-
mehr als Denkanstof interpretiert werden, um eigene In-
vestitionsvorhaben gemaR dem Prinzip ,utile, nécessaire,
indispensable“ auf den Priifstand zu nehmen. MaRgebend
sollte sein, dass im Ernstfall jede Minute zihlt - und dass
die angestrebte 15-Minuten-Frist bis dato je nach Einsatz -
First Responder, Feuer, Verkehrsunfall - und je nach Stand-
ort - rural oder urban - eine recht hohe Hiirde bleibt.

Kontakt: marc.schlammes@wort.lu Mehr auf Seite 2-3

Heute auf wort.lu

Tod nach Impfung

In allen Landern kursieren Meldungen von To-
desfallen nach Corona-Impfungen. Missen die
Menschen sich Sorgen machen? Nein, sagen

der Virologe Claude Muller und der Aligemein-
arzt Jean-Marie Scholl. Der Nutzen Uberwiege
bei Weitem die Risiken. (19 Uhr)
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